《烈山区城市管理局执法队伍素质提升专项工作方案（征求意见稿）》起草说明

[bookmark: _GoBack]一、起草背景、依据
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党二十届四中全会精神，贯彻落实习近平总书记安徽考察重要讲话和关于城市管理重要论述批示精神，巩固深化全市城市管理执法队伍“强基础、转作风、树形象”专项行动成果，借鉴各地城管执法队伍规范化建设先进经验，以“城心向党，为民管家”党建品牌建设为指引，聚焦我区城管执法队伍日常管理、执法规范、服务质效核心短板，结合我区城市管理工作实际，我局起草此专项工作方案。
二、起草过程
根据我区城市管理工作实际以及我局执法队伍建设工作职责，结合全市城管执法队伍“强基础、转作风、树形象”专项行动要求、“城心向党，为民管家”党建品牌建设部署，参考外地城管队伍素质提升工作实践经验，我局拟定本稿，后期将开展意见征集（包括社会征集、部门征集），广泛吸纳群众、相关部门意见建议，进一步修改编订，确保方案科学可行、贴合实际。
三、主要内容
征求意见稿主要内容包括：明确队伍素质提升工作目标，以“三个规范、一个提升”为核心，擦亮“城心向党，为民管家”队伍名片；规范执法着装日常管理，明确适用范围、分季节着装标准、着装禁忌及违规处理办法；细化执法装备使用管理，落实“专人专管、谁使用谁负责”机制，规范装备领用、使用、管护及违规处置；统一文明执法用语与肢体礼仪，践行柔性执法理念，明确各类场景文明用语和禁止言行；安排常态化提升活动，按季度开展作风集训、技能比拼、队列会操、廉政教育，年底总结复盘固化成效；强化保障措施与工作要求，建立督查考核机制、做好示范引领、健全长效管理，推动队伍规范化、专业化建设长效常治。
 

